L'écoute active pour un
accompagnement
pertinent et efficace.

Permettre au Formateur de nouer ]e dia|0gue
entre les participants et favoriser I'éckange en
créant un environnement positinui Favorise

['apprentissage.

Modalités et objectifs:

e Mettre 3 L'aise

e Questionner avec empathie

 Laisser parler

o Reformuler pour valider @ bonne
compréhension de 3 situation

o Faire émerger wune éventuelle
demande (parfois votre interlocuteur
3 juste besoin de déposer)

o Définir l'objectif a atteindre

* Recadrer ensemble

o Lister les ressources et les freins

 Décider du plan d'action et timing

o Démarrer avec le premier petit pas

“Je m'implique activement aupres d'étudiants en Master et classes préparatoires depuis
plus de 25 ans. A l'écoute, rigoureuse, exigeante et bienveillante; je mets mon expertise
au service de votre réussite!"

Maitrise panfaite de la langue, patience et rigueur, sens du détail et de la précision, capacités

dlanalyse et de synthése, qua|ités relationnelles... Je m'engage 4 vos cotés!
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:@:  Pour un accompagnement de qualité, contactez-moi par mail:
Q\T mariedeleportemd@gmail.com
ﬂ Je suis a votre écoute!

« Rienne va de soi. Rien n'est donné. Tout se construit. »

Gaston BACHELARD
La formation de l'esprit scientifique, édition Urin.



